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Naše poslanie 

✱ Naši konzultanti sú odborníkmi v oblasti ma-
nažmentu.

✱ Naše vysokokvalitné služby v oblasti poradenstva a
školení sú založené na process RGC, project RGC,
company RGC, change RGC a social RGC.

✱ Prispievame k rozvoju projektovo orientovaných
spoločností.

✱ Výskum je základom našich inovácií v oblasti ma-
nažmentu.

✱ Profesionalita a lojalita nám umožňujú vytvárať
dlhodobé vzťahy s našimi zákazníkmi a koope-
račnými partnermi.

✱ Komunikujeme otvorene a transparentne.

✱ Rozvoj našich spolupracovníkov podporujeme mo-
tivujúcimi náročnými úlohami a hodnotovo orien-
tovaným vedením.

Naše chápanie manažmentu   

✱ Organizácie chápeme ako sociálne systémy, ktoré
nie sú charakteristické lineárnymi súvislosťami
príčina - následok, ale samoorganizujúcimi sa
štruktúrami.

✱ Zastupujeme paradigmu manažmentu, ktorá je
charakterizovaná tímovou prácou,  empowermen-
tom, orientáciou na proces a zmenou.

Náš prístup ku konzultácii

✱ S našimi zákazníkmi pracujeme v rámci partnerskej
spolupráce na báze systematicko-konštruktivistic-
kého prístupu ku konzultácii. 

✱ Pri tom sa orientujeme na hodnoty ako férovosť,
profesionalita, vysoká kvalita, trvalá udržateľnosť
a transparentnosť.

✱ Vychádzame z toho, že neexistuje žiadna objek-
tívna skutočnosť, ale len subjektívne konštrukcie
skutočnosti, ktoré sú vytvárané prostredníctvom
komunikačných procesov. 

Naše dejiny

1983: Založenie živnosti ROLAND GAREIS 
CONSULTING (RGC) vo Viedni.

1994: Transformácia RGC na spoločnosť s ručením
obmedzeným.

2003: Publikácia knihy „Happy Projects!“ v nemčine.
Krátko potom publikácia tejto základnej literatúry aj
v angličtine, čínštine, maďarčine a rumunštine. 

2005: Realizácia RGC služieb na rumunskom trhu. 
V roku 2006 založenie ROLAND GAREIS CONSULTING
srl v Bukurešti.

2006: Publikácia knihy „Prozesse & Projekte“ (Pro-
cesy & projekty) v nemeckom a anglickom jazyku.

2007: Začiatok spolupráce s Executive Academy 
Ekonomickej univerzity vo Viedni v oblasti profesio-
nálnej MBA: Riadenie projektov a procesov (Profes-

sional MBA: Project & Process Management) vo
Viedni a Bukurešti. 

2009: Vstup konzultantov RGC do spoločnosti. 
Začiatok Procesu zmeny RGC2013.

2010: Publikácia mimoriadneho vydania „Changes &

Projects“  (Zmeny a projekty) v International Journal

of Project Management a knihy „Social Competence

in Projects” (Sociálna kompetencia v projektoch). 
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Konzultácia projektov a programov

✱ Audit manažmentu projektu alebo programu

✱ Konzultácia projektu alebo programu v oblastiach:
začiatok, kontrola a ukončenie projektu

✱ Konzultácia projektu alebo programu za účelom
preklenutia diskontinuity (kríza, príležitosť) 

Konzultácia projektovo orientovaných podnikov

✱ Vytvorenie organizačných štruktúr projektovo 
orientovaných spoločností

✱ Vypracovávanie kariérnych plánov a plánov
rozvoja pre pracovníkov projektového 
manažmentu, assessment pracovníkov 
projektového manažmentu

✱ Vypracovávanie smerníc k projektovému a 
programovému manažmentu 

✱ Vypracovávanie smerníc k manažmentu portfólia
projektov, vytváranie štruktúr databánk portfólií
projektov 

✱ Zakladanie skupín portfólií projektov, kancelárií
projektového riadenia a skupín odborníkov 

Konzultácia riadenia procesov

✱ Riadenie procesov na makro-úrovni: zostavovanie
schém procesov, analýza prepojení medzi procesmi 

✱ Riadenie procesov na mikro-úrovni: popis procesov,
kontrola a optimalizácia procesov, kompetencie na
realizáciu procesov

✱ Zakladanie organizácií založených na riadení pro-
cesov: kancelária riadenia procesov, manažéri a
manažérky procesov

Konzultácia riadenia zmien

✱ Vypracovávanie procesov zmien realizovaných 
formou projektov 

✱ Analýzy SWOT, vypracovávanie podnikateľských
plánov

✱ Definícia hodnôt, vypracovanie koncepcie a vízie

✱ Dizajn organizácií (podniky, oblasti podnikania,
strediská zisku a nákladov) 

✱ Riadenie procesov

Riadenie projektov EÚ

✱ Projektový manažment projektov EÚ

✱ Finančný manažment projektov EÚ

Poskytujeme poradenstvo organizáciám a koučing individuálnym klientom a tímom. Pretože projekty a
programy vnímame ako dočasné organizácie, sú i tieto predmetom našej poradenskej práce. Využite naše
know-how. Vyplatí sa Vám to.

Konzultáciami sa naše know-how stáva vašim 

„

„

Pre mnohé firmy v rámci koncernu Berndorf je

transformácia na modernú projektovo a proce-

sovo orientovanú spoločnosť nevyhnutnou 

zmenou preto, aby bolo v budúcnosti možné 

obhájiť popredné miesto v globálnej hospodár  -

skej súťaži. Podpora zo strany RGC (Roland Gareis

Consulting) je v tomto procese veľmi kompe-

tentná a vyznačuje sa aj veľmi príjemnou a 

produktívnou atmosférou spolupráce.

Dipl.-Ing. Franz Viehböck

Člen predstavenstva Berndorf AG



Tréning

✱ V praxi využiteľné know-how k témam riadenie
projektov a programov, riadenie projektovo 
orientovaného podniku, riadenie procesov, 
riadenie zmien a sociálna kompetencia sa vyučuje
na otvorených aj na vnútropodnikových seminá-
roch a kurzoch. 

Professional MBA: Project & Process Management   

✱ Spoločnosť ROLAND GAREIS CONSULTING spolu-
pracuje od roku 2007 s Executive Academy Ekono-
mickej univerzity vo Viedni na učebnom programe
Professional MBA: Project & Process Management.
Tento program ponúkame v Rakúsku i v Rumunsku.

Koučing

✱ Koučing pomáha na jednej strane pri úspešnom
využití obsahu tréningov v praxi absolventov tré-
ningov a na druhej strane pri riešení aktuálnych
výziev s ktorými sa manažéri stretávajú v každo-
dennej práci. Služby koučingu sú poskytované in-
dividuálnym klientom (napr. zadávatelia projektu,
projektoví manažéri) a tímom (napr. projektový
tím, skupina portfólia projektov).

Podujatia

✱ Podujatia ROLAND GAREIS CONSULTING ponúkajú
komunite manažérov platformu na výmenu infor-
mácií o najlepších príkladoch z praxe a o
najnovších výsledkoch výskumu a na výmenu 
skúseností. 

RGC organizuje v spolupráci s PROJEKTMANAGE-
MENT GROUP Ekonomickej univerzity vo Viedni už
30 rokov konferenciu happy projects a následné
odborné semináre ako medzinárodné podujatia 
v oblasti projektového manažmentu. Vrcholné po-
dujatie roka!

Podujatia tough changes ponúkajú aktuálne infor-
mácie v oblasti riadenia zmien v učiacej sa organi-
zácii, vývoja, transformácie a dosiahnutia
radikálne novej pozície.

Tréning, koučing a podujatia: Tu sa niečo deje

Hlavné charakteristiky tréningov

✱ Celkové vzdelávanie a ďalšie vzdelávanie na báze metód riadenia
process RGC, project RGC, company RGC, change RGC a social RGC

✱ Atraktívne formy práce: „tréning v projekte“, prezentácie, reflexie, diskusie a spätná väzba 

✱ Jazyky: nemecký, anglický, rumunský, slovenský a maďarský

✱ Príprava na certifikáciu  projektového manažmentu podľa IPMA 
a PMI a na certifikáciu riadenia procesov

Projektový manažment

Manažment programov
Riadenie 
procesov

Zabezpečenie kvality 
riadenia v projekte 
alebo programe 

Riadenie 
ľudských zdrojov

Zadanie projektu 
alebo programu

Organizačná 
štruktúra

Koordinácia portfólia 
projektov a sietí projektov
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Model: zrelosť organizácie

ROLAND GAREIS CONSULTING



Originálne metódy riadenia vďaka výskumu

My určujeme agendu!

✱ Originálne metódy riadenia z dielne ROLAND 
GAREIS CONSULTING tvoria neoddeliteľnú súčasť
našej ponuky v oblasti  konzultácie, školení a
koučingu. Tým sa odlišujeme od našej konkurencie.

✱ Metódy riadenia ROLAND GAREIS CONSULTING sú
založené na sociálnej systémovej teórii a na radi-
kálnom konštruktivizme. Špecifickými rysmi týchto
metód sú: orientácia na proces a orientácia na
kontext.

✱ Metódy riadenia ROLAND GAREIS CONSULTING
• process RGC – metódy a organizácia s cieľom do-

siahnuť trvalo udržateľné riadenie makro- a 
mikroprocesov 

• project RGC – procesy a metódy na dosiahnutie
trvalo udržateľného projektového manažmentu

• company RGC – procesy, metódy a organizácia 
s cieľom dosiahnuť trvalo udržateľné riadenie 
projektovo orientovaného podniku

• change RGC – procesy, metódy a organizácia 
s cieľom dosiahnuť trvalo udržateľné riadenie
zmien 

• social RGC – procesy a metódy komunikácie 
v spoločenských situáciách 

sú publikované a sú i naďalej rozvíjané v rámci 
výskumných projektov.

Aktuálne výskumné projekty 

✱ SustPM – Trvalo udržateľný projektový manažment

Cieľom tohto výskumného projektu podporova-
ného Project Management Institute je analýza 
súvislostí medzi trvalou udržateľnosťou a projektmi
na jednej strane a ďalší vývoj metód projektového
manažmentu berúc do úvahy ekonomické, ekolo-
gické a sociálne kritériá na druhej strane.

✱ Social & Self – Sociálna kompetencia pre projekty

Cieľom tohto projektu je diferenciácia sociálnej
kompetencie, osobnej kompetencie a sebachápania.
Vývoj komunikačných metód pre sociálne situácie
v rámci projektov. Výsledky sú publikované 
v nemeckom jazyku – Manz Verlag a v anglickom 
jazyku - Gower Publishing.



Kontakt

ROLAND GAREIS CONSULTING GmbH
Silbergasse 30/3, A-1190 Viedeň
T: +43 (0)1 367 70 22-0
F: +43 (0)1 367 70 22-70
E: office@rgc.at 
W: www.rgc.at 

Zastúpenie na Slovensku:         
Ing. Andrea Lelovics
Mobil: +421 917 732 381
E: andrea.lelovics@rgc.sk
W: www.rgc.sk

Happy Projects!®
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Christian Schallhofer 
zSPM
spoločník, konzultant

Mag. Michael Stummer 
zSPM, SPcM
spoločník, prokurista, konzultant

Dr. Dagmar Zuchi 
zSPM, PMP, Prince 2 Practicioner, SPcM
spoločníčka, konzultantka

Dr. Stefan Fiedler
zSPM
spoločník, konzultant

Mag. Annegret Frank
zPM
ABSGROUP
spoločníčka, konzultantka

Univ.Prof.Dkfm.Dr. Roland Gareis 
spoločník - konateľ

Spoločníci RGC

Kooperační partneri RGC

Dipl.-Ing. Roland Kautz, Österreichische Bundesforste AG ✱ Dr. Stefan Köhler, Silver Server GmbH ✱ Bernd Lauer, Telekom
Austria TA AG ✱ MMag. Brigitte Sachs-Schaffer, Infosyon ✱ Mag. Robert Strobl,  BOC Unternehmensberatung GmbH

Zamestnanci RGC

Dr. Claudia Euler-Rolle, konzultantka ✱ Mag. (FH) Andrea Fürnkranz, organizácia seminárov ✱ Haldis Gareis, 
účtovníctvo ✱ Dr. Martina Huemann, PROJEKTMANAGEMENT GROUP, konzultantka ✱ Dipl.-Betriebswirtin (FH) 
Meike Lehmann, podujatia a marketing ✱ Ing. Andrea Lelovics, RGC Slovensko, konzultantka  

Kooperační partneri RGC – inštitúcie 

ABSGROUP GmbH ✱ BOC Unternehmensberatung GmbH ✱ PROJEKT MANAGEMENT AUSTRIA ✱ Project Management
Institute ✱ PROJEKTMANAGEMENT GROUP (WU Wien) ✱ ROLAND GAREIS CONSULTING srl ✱ WU Executive Academy  

www.rgc.sk
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